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Mindennek az alapja: a kommunikáció

Ha úg y döntesz, hog y vet ítéseket  szervezel a KineDok által kínált  �lmekből,   helyszíned

különleg es közösség i térré válik: a közép- és kelet-európai dokumentum�lm-g yártás leg javát

kínálja az odalátog ató közönség nek. Ám te a �lmeknél jóval többet  nyújtasz majd nekik:

élmétnyeket! Ezzel eg yütt  is előf ordulhat  azonban, hog y eg yszerűen nem képtelen leszel

odacsalog atni a nézőket. Éppen ezért  sarkalatos pont  a meg f elelő kommunikáció. A

kommunikácó alapvető szerepet  játszik a mindennapi életünkben, hiszen ez szolg ál a

kapcsolat teremtés és az inf ormációcsere eszközeként. A nézők becsábításához

eleng edhetet len, hog y hatékonyan kommunikálj a közönség g el, és ezt  meg f elelően kialakítot t

market ing - és PR-tevékenység g el is meg támog asd. 

A költségvetés

A PR-költség vetést  g yakorta alálövik, különösen a kulturális és a nonpro�t  intézményekben,

mivel sokszor úg y vélik, f ontosabb a prog ramokkra költeni, a közönség g el való hatékony

kommunikáció szükség esség ét  pedig  �g yelmen kívül hag yják. A költség vetés kialakításakor

nag yon f ontos, hog y mind a PR-ra, mind a market ing re külön összeg et  irányozzunk elő. A

prog ramban szereplő minden eg yes kulturális esemény, illetve a vet ítésre szánt  �lmek

esetében is eleng edhetet len a meg f elelő kommunikáció. A költség vetés vég leg esítése előt t

g ondold át , hog yan szeretnéd elérni a nézőidet . Határozd meg , hog y kik is alkot ják a

közönség ed, illetve hog y annak tag jait  milyen módon tudod a leg jobban elérni, majd ehhez



rendeld hozzá a költség vetést . Amikor mindezt  vég ig g ondolod, lég y reális és körültekintő!

Mennyi embert  érsz el, ha csupán a vet ítést  hirdető plakátokat  használsz? És mennyit  a

�lmplakátokkal? Milyen hatása van a prog ramplakátoknak? És a �lmplakátoknak? Hányra darabra

van szükség ed belőlük, és hova a leg jobb kihelyezni őket?

Milyen elérése van a közösség i médián elhelyezett  �zetet t  hirdetéseidnek? És mekkora a

közösség i hálózatokon történő �zetet t  hirdetések hatósug ara? Biztos, hog y jól vannak belőve?

Ha eg yébként  nem használsz �zetet t  hirdetéseket, g ondold át , nem lenne-e érdemes �zetned

értük, amennyiben szeretnéd növelni az eg yes poszt jaid, illetve a közösség i oldalad elérését .

Próbáld f eldobni a meg jelenésed, és teg yél ki videókat, posztolj a Reelsen, rakj ki sztorikat ! Ki

f elel nálatok a PR-ért? A PR-menedzserek szerepét  g yakran alábecsülik. A pozíciót  betöltő

személyek olykor más f eladatokat  is kapnak, olykor pedig  csak alacsony díjazásban részesülnek,

és ezért  többf éle munkát  is el kell vállalniuk. Ideális esetben van nálatok eg y teljes munkaidőben

f og lalkoztatot t  személy, aki a médiával kommunikál, tartalmat  készít  a közösség i oldalaitokra

vag y a weboldalatokra, és a prog ram láthatóság ának növelésével kapcsolatos eg yéb

tevékenység ekre összpontosít . 

Direkt marketing

A közönség g el való f olyamatos kommunikáció nem csak a közösség i oldalokon hasznos.

Eg yszerű és költség kímélő kommunikációs módszer lehet , ha e-mailt  vag y hírlevelet  használsz.

Ne f eledd azonban, hog y a kevesebb néha több. Döntsd el, hog y milyen tartalommal és

g yakoriság g al akarsz e-mailben kommunikálni, hog y üzeneteiddel ne zavard a közönség ed, az

általad kiküldött  tartalom pedig  lényeg re törő és érdekes maradjon. 

A direkt  market ing  jó seg ítség  lehet  ahhoz, hog y a célközönség ed be tudd azonosítani, és

hatékony kommunikációs stratég iát  tudj kidolg ozni. Emellet t  a hag yományos reklámozási

módszerek költség hatékony alternat ívája . Ha még  nincs levelezőlistád, amelyen a nézőidet

elérhetnéd, akkor a vet ítés előt t  kérdezd meg  őket, hog y szeretnének-e híreket  kapni a

prog ramról. A közvet len személyes kommunikáció alternat ívája lehet , ha a WhatsApp- vag y

Sig nal-csoportokat  használsz, mert  ezeken is meg  tudod osztani a közelgő beszélg etésekkel

és vet ítésekkel kapcsolatos inf ormációkat . 

Bizonyosan számodra is ismerős és eg yébként  nag yon is hathatós market ing eszközt

jelentenek a szóbeszéd út ján terjedő ajánlások. Hog yan hozhat juk ki ezekből a leg többet?

Gondolj csak arra, amikor eg y ét termet, eg y szállodát  vag y valamilyen jó helyet  ajánlasz a

barátainak. Milyen hozzáadott  értékkel bír az, hog y te személyesen ajánlod őket, és honnantól

kezdődik a szóbeszéd út ján történő reklám? 

Minden eg yes beszélg etés vag y vet ítés után biztasd a közönség ed arra, hog y f edezzen f el

mag ának más, az általad válog atott  prog ramban szereplő �lmeket  is, ahog yan azt  a g rúz

ART HOUSE GORI vag y a mag yarország i Telep is teszi. Mesélj nekik arról, hog y miről szól a

�lm, és hog y milyen vendég eket  akarsz majd meg hívni hozzá. Az

ALTERNATÍV KÖZÖSSÉGEK EGYESÜLETE például minden vet ítésen kirakja a következő

alkalommal sorra kerülő �lm plakát ját . 

https://www.facebook.com/ArtHouseGori/
https://www.facebook.com/altkozegy/?locale=hu_HU


Ha a helyszíned és a technikai eszközeid lehetőség et  nyújtanak rá, akkor a DOKUKINÓTÓL is

öt letet  meríthetsz: ők saját  készítésű videók révén népszerűsít ik a prog ramjukat. A vet ítések

után tartot t  viták videóit  meg oszthatod a weboldaladon vag y a közösség i oldalaidon, de az is

elég , ha néhány meg kapó pillanatot  kiemelsz belőlük. 

Az időzítés

Az időzítés jelentőség e döntő. Vajon elég  az, ha csak a vet ítés előt t i nap raksz ki eg y posztot  a

közösség i médiás f elületeiden? És az, ha csak a városban it t -ot t  kirakott  havi prog ramajánló

posztereket  használsz? A kulturális rendezvényhelyszínek prog ramkínálata ig en sokszínű,

akárcsak eg y csokis doboz, amelyben minden szeletnek más-más íze van. Éppen ezért

tanácsos még  időben részletes tájékoztatást  adni a �lmes prog ramtervről és módszeresen

kihelyezni a plakátokat. 

De mikor is van a meg f elelő pillanat  arra, hog y eg y-eg y vet ítést  hirdetni kezdj, és hog yan f og j

ehhez hozzá? A �lmplakátokat  már leg alább két  héttel korábban ki kell helyezni a potenciális

nézőid által látog atott  helyekre. Mindenképp emeld ki rajtuk a vet ítés napját  és óráját .

Ekkor már elkezdened beharang ozni a vet ítést  a közösség i oldalaidon, a helyi médiában,

közvet lenül kiküldött  e-mailek f ormájában és más eg yéb csatornákon is. Semmiképp se f elejtsd

el meg említeni, hog y mitől lesz az adott  vet ítés különleg es.

Lépj kapcsolatba a médiával!

Felhívhatod például a �g yelmet  arra, ha a �lm nem elérhető a hag yományos mozihálózatok vag y

a tévék kínálatában, vag y ha a vet ítés mellé beszélg etést , illetve más érdekes vendég ek

részvételével szervezett  prog ramot  is szervezel. Rendkívül f ontos, hog y mindenki számára

világ os leg yen, mitől különleg es az eseményed. A STANICA ŽILINA-ZÁRIEČIE és más

jelentős szlovák kulturális centrumok, illetve a román MA HUB például jelentős számú nézőt

vonzanak a vet ítéseikre, különösen a nyáron a szabadban tartot t  alkalmakra. Neked mi a

tapasztalatod?   Lépj kapcsolatba a helyi médiumokkal, rendszeresen értesítsd őket  a

prog ramoddal kapcsolatos f ejleményekről, és nekik is küldj meg hívót  a vet ítésekre! Ebben az

esetben is ig az, hog y a kevesebb néha több. Ha szeretnéd, hog y a médiának küldött  üzeneteid

tényleg  célba érjenek, akkor világ osan, lényeg re törően és mértéktartóan kommunikálj velük. 

A Goog le Drive Táblázatok alkalmazásával vag y más dig itális f elületen készíts mag adnak

market ing es naptárat , és jelöld be rajta azokat  a napokat, amikor szeretnél valamit

kommunikálni, és azt  is, hog y ezt  milyen f ormában szeretnéd tenni. A hatékony market ing  a

világ os tervezésen alapszik. 

Vég ül, de nem utolsó sorban, f ontos, hog y átg ondold a konkrét  �lm vet ítésének időzítését . A

vet ítés ideális idejét  a helyi körülményeknek meg f elelően válaszd ki, tehát  vedd számításba,

hog y milyen más nag yobb volumenű, illetve �lmvet ítést  kínáló rendezvények lesznek a

városban, mert  ezek csökkenthet ik a nézőid számát. 

Kik a nézőid?

https://dokukino.net/
https://www.stanica.sk/
https://www.facebook.com/MA.centru/


Visszaüthet , ha abban a hitben élsz, hog y a vet íteni kívánt  �lm mindenki ízlésének meg f elel.

Mindenképp érdemes beazonosítanod és leszűkítened a célközönség edet. Ki az, aki tényleg

látni szeretné a �lmet? És ki az, akinek látnia kellene? 

A nézőidnek minden bizonnyal a t iédtől eltérő érdeklődési körük és világ látásuk van. Vajon hol

tölt ik az idejüket , amikor éppen nem a te helyszíneden vannak? Milyen dolg ok iránt  érdeklődnek?

Dolg oznak, tanulnak vag y már nyug díjasok? Milyen kommunikációs csatornákon lehet  elérni

őket? A Facebookon, az Instag ramon, e-mailben, plakátokkal, a rádión keresztül, podcastekkel

vag y máshog y? Ha a f ent i kérdésekre nem tudsz választ  adni, akkor g ondolkodj el azon, hog y

nem lenne-e érdemes kérdőíves f elmérést  tartani a körükben. Ezt  akár a közösség i médiás

f elületeidre is kirakhatod �zetet t  hirdetés f ormájában, de akár a kezébe is nyomhatod a

rendezvényedre látog atóknak. És it t  újra érdemes aláhúzni: a kevesebb néha több. A kérdőív ne

leg yen hosszú, és világ os, tömör kérdéseket  tartalmazzon. Ne f elejtsd el meg kérdezni, hog y a

válaszadókat  szeretnének-e hírlevelet  kapni tőled.  

Hogyan tartsd egyben a közösséged?

Ha a városodban vannak iskolák vag y eg yetemek, akkor g ondold át , hog y nem lehetne-e

partnerség re lépni velük. Keresd meg  az oktatókat , mindenekelőt t  azokat, akik �lmes tárg yakat

tanítanak, lépj kapcsolatba a diákokkal, és próbálj valamilyen közösség be szervezni őket! Ha

attól tartasz, hog y a �atalok idővel elköltöznek majd a munkalehetőség ek, a továbbtanulás vag y

a családjuk miat t , akkor jusson eszedbe, hog y életük eg y jelentős szakaszának te is részese

voltál, és valószínűleg  a későbbiekben is hajlandók lesznek arra, hog y meg osszák veled az

érzéseiket  és a tapasztalataikat . 

A közösség  működtetése érdekében a prog ramod és a kommunikációs módszereid ig azítsd a

már meg lévő nézőid változó demog rá�ai összetételéhez, de közben az új közönség  f elé is lég y

nyitot t . Gondold át , nem akarsz-e vet ítéseket  szervezni a g yermekes szülők számára! Íg y

mialat t  a f elnőt tek kint  élvezik a �lmet, a g yerekek speciálisan összeállítot t , kreat ív beltéri

prog ramokon vehetnek részt . Rág csálnivalót  is adhatsz nekik, a maradékokat  pedig  hazavihet ik.

Ezeken rendezvényeken általában f antaszt ikus hang ulat  szokott  uralkoni. 

A FUTRA CLUB a rendszeresen járó nézőkön túl a helyi szociális ellátásban dolg ozó embereket

is meg hívja. Sok idős ember él a városodban? Akkor mindenképpen számolj velük, amikor

összeállítod a prog ramodat! Gondolkodj el azon például, hog y nem lenne-e érdemes

kapcsolatba lépned azokkal a szervezetekkel, amelyek prog ramokat  szerveznek nekik! Az ilyen

helyeket  ug yanis g yakorta f elkeresik azok az akt ív idősek, akik szívesen vesznek részt  új,

különösen művészet i jellegű prog ramokon. Eg yüttműködsz-e már valamilyen f ormában a

várossal vag y a kerületeddel? Jóban vag y a közeli üzletek, kávézók, f ag ylaltozók stb.

tulajdonosaival? Ha nem, g ondold át , hog y nem lenne-e érdemes, mivel ezek a helyek ideálisak

arra, hog y kirakd a �lmplakát jaidat , és beszélg etésbe eleg yedj a közönség ed tag jaival. Roppant

f ontos, hog y a különböző közösség ek kapcsolatba kerüljenek eg ymással. 

https://www.futra.cz/klub-futra/


Fedezz fel új narratívákat és friss témákat!

Mi a témája a vet íteni tervezett  �lmnek? Milyen problémákat  jár körül? Ezeken a kérdéseken

mindenképp meditálj el eg y kicsit , mielőt t  elkezdenéd a vet ítés kommunikációját ! Meséld el,

hog y miről szól a �lm, emeld ki, hog y mi is a fő mondanivalója, és próbáld a személyes érzések

szint jén meg rag adni vele a közönség edet! 

Veg yük például A döntés című �lmet! Milyen   lehet  a római katolikus papok élete? Mivel jár a

cölibátus?, Tényleg  szükség  van rá? Ismersz olyan papot, aki nem tartot ta be? Hog yan

reag áltak rá az emberek? Ezek mind elég  érzékeny kérdések, úg yhog y érdemes őket  ennek

meg f elelően meg közelíteni. Mind a kommunikáció, mind a �lmről szóló beszélg etések során f el

lehet  vetni olyan releváns témákat, amelyeknek g lobális vag y lokális szempontból érdekesek

lehetnek. 

Ennek a megközelítésnek a modellértékű példája a szlovákiai

kisvárosban, Stupavában működő mozi. A �lmes plakátok ott

vannak a város legkülönbözőbb helyein, például a boltokban,

a művészeti iskolákban, a fagylaltozókban vagy

éttermekben. Ezek a plakátok a közönséggel való

kommunikáció alapvető eszközei, és általuk a városlakók is a

mozi részének érezhetik magukat, mivel úgy gondolják, hogy

ez az „ő mozijuk”. A vetítések a helyi kulturális központban

kaptak helyet. A jegyeket egyszerűen a mozi kávézójában

meg lehet váltani, ahol italokat, popcornt, sőt felnőtteknek és

gyerekeknek egyaránt érdekes művészi értékű könyveket is

kínálnak. A közönséggel való kapcsolattartás túlmutat az

információközlésen; valami pluszt is kell nyújtani, hogy az

általad kínált élmény gazdagabb legyen.  

STUPAVA, SZLOVÁKIA

https://kinedok.net/hu/chapter/[id]
https://kinedok.net/hu/chapter/[id]
https://kinedok.net/hu/chapter/[id]
https://kinedok.net/hu/chapter/[id]


A �lm témája révén az embereket  aktuálisan f og lalkoztató kérdésekre is re�ektálhatsz. It t  van

például a következő bejeg yzés a SIEBEN WINTER IN TEHERAN című dokumentum�lm

vet ítéséről: „Ma van a halálbüntetés elleni világ nap. A moziban éppen Ste� Niederzoll Hét tél

Teheránban című dokumentum�lmjét  játsszák. A �lm Reyhaneh Jabbari iráni diáklány életét

meséli el, aki meg ölte erőszaktevőjét , és EMIATT KIVÉGEZTÉK.”  A mag yar KINODOMINO

repülőjeg yre hajazó meg hívókat  tervezett  eg y virtuális mexikói utazásra, hog y ezzel

reklámozza az HECHO EN MEXICO című �lmet. Az eg yedi f ormaterv f elhívta a �g yelmet  a

dokumentum�lmre, ami a zenén keresztül meséli el a mexikói kultúra történetét . A

rendezvényen aztán a közönség  elmerülhetet t  a mexikói hang ulatban: voltak autent ikus ételek,

zene és dekoráció is. Ez az élmény több volt , mint  amit  eg y eg yszerű vet ítés szokott  nyújtani –

a rendezők olyan eseményt  szerveztek, amit  mindenki szívesen újra átélne.

A KineDok vet ítések által nyújtot t  további pluszt  a beszélg etések adják. A saját

tapasztalatodból te is tudhatod, hog y az emberek szívesen vesznek részt  olyan

rendezvényeken, amelyeken a városod ismert  személyiség ei is szerepelnek. Hívd meg  őket  a

vet ítés utáni beszélg etésre! A KineDok-os dokumentum�lmekolyan témákat  tárg yalnak,

amelyek vitára ösztönöznek. Sokuk nyert  valamilyen díjat , vag y szerepelt  rang os f eszt iválokon.

Ha erre f elhívod a �g yelmet, akkor az a közönség ed is meg  f og ja mozg atni.

Kérj f el olyan kurátort , aki lebilincselő módon tudja bemutatni a �lm tartalmát! Amikor például

más civil szervezetektől hívnak vendég eket  a budapest i GÓLYA nevű kocsma eg y-eg y

rendezvényére, akkor azok a saját  közösség i médiás f elületeiken is akt ívan népszerűsít ik az

eseményt. Minél több más szervezettel és közösség g el vag y kapcsolatban, annál szélesebb

lesz a potenciális közönség ed. 

Közösségi média

Az emberek ug yan nem szeret ik, még is reng eteg  időt  töltenek el rajta. A te közönség ed melyik

plat f ormot  részesít i előnyben? És vajon mikor van a leg jobb pillanat  arra, hog y eg y-eg y

meg hívót  kiteg yünk? A Nobel-díjas Daniel Kahneman könyvében azt  írja, hog y a

g ondolkodásunkat  két  rendszer vezérli. Az első g yors, intuit ív és érzelmi alapú, a második pedig

lassabb, céltudatosabb és log ikusabb. Ha közösség i médián keresztül kommunikálunk, akkor

nag yon f ontos, hog y mind a kettőre építsünk. A minden irányból ránk zúduló

inf ormációmennyiség  lerövidít i azt  az időt , ameddig  az emberek eg y-eg y témára tudnak

koncentrálni. Különösen íg y van ez a közösség i médiában. A �g yelem meg rag adása érdekében

olyan vizuálisan vonzó tartalmakat  (f otókat , videókat) használj, amelyek kellően meg rag adják az

emberek �g yelmét, amikor g yorsan vég ig g örg et ik a posztokat .

A f elhasználók olyan értékes és lényeg re törő tartalmakat  keresnek, ami mag ához vonzza a

tekintetüket , és öarra sarkallja őket, hog y további inf ormációért  a mellékelt  linkre katt intsanak,

majd vég ül a vet ítésre is elmenjenek. A mindenf éle pluszt  nélkülöző, utolsó pillanatban születet t

eseménymeg hívók nag y valószínűség g el nem vonzzák őket. St ílusod leg yen eg yszerű,

érthető, és semmiképp ne írd le a �lm kivonatolt  tartalmát  a posztban! Példaként  nézd meg ,

milyen BEJEGYZÉSSEL reklámozták Nisha Pahuja TO KILL A TIGER című �lmjét . 

https://www.littledream-pictures.com/sieben-winter-in-teheran/
https://www.facebook.com/profile/100063743838466/search/?q=sieben%20winter
https://www.facebook.com/documentaryscreenings/
https://nuestrocine.mx/
https://kinedok.net/hu/venue/dokreal
https://www.instagram.com/p/CyjYZktBLic/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://tokillatigerfilm.com/


Arculat

A KineDok arról ismert , hog y minőség i dokumentum�lmeket  vet ít  a közönség ének. Ha a

KineDok log óját  tartalmazó f otókat  és promóciós anyag okat  látnak, akkor a korábbi KineDok-os

eseményeken pozit ív élményeket  szerző emberek mag ától értetődő módon az újabb

rendezvényeken is részt  f og nak venni. A vizuális arculat  első pillantásra mag ához vonzza az

emberek tekintetét . Ez a log ónkkal, illetve az általunk meg testesítet t  értékekkel is kapcsolatba

hozható. Ha a hálózat  tag jai meg f elelő módon szervezik az eseményeket, akkor a KineDok

�lmjei azonnal f elismerhetőek lesznek. Emiatt  pedig  a közönség  tartósan is emlékezni f og  a

KineDok-ra. Éppen ezért  kulcsf ontosság ú, hog y az arculatunk következetesen kommunikáljuk. A

közösség i médiában ne f elejtsd el a #kinedok-ot  használni, mert  ezáltal minden eg yes KineDok

helyszín összekapcsolódik eg ymással.   Az eg yes �lmekről szóló alapvető adatokon kívül a

KineDok-tól kaptok még : plakátokat,  �lmösszef og lalókat ,  KineDok-log ót  tartalmazó

f otókat , �lmelőzeteseket  és sajtócsomag ot  is.  



https://kinedok.net/join-us

Hivatkozások:

Daniel Kahneman: THINKING, FAST AND SLOW

Clarke L. Caywood: Public Relat ions 

Források:

KineDok survey ☺ 

ht t ps://www.f acebook.com/zuendf unk  ht t ps://www.inst agram.com/sakhinyc/ ht t ps://www.f acebook.com/document aryscr

FOT ÓK:

GLISNÍKOVÁ, Lenka; MRÁČEK, Adam and Radka PISKAČOVÁ

Archive of  our screening venues (Kinodomino, Fut ra)

Film st ill (Holy Dilemma)

Inst agram (@sakhinyc)

Ezek az anyagok úgy vannak kialakítva, hogy jó fogódzót

nyújtsanak a programod hatékony kommunikációja során. A

szervezeted minden tagja többször is aktívan hozzájárul a

kommunikációs eszközök fejlesztésének kreatív

folyamatához. Ne feledd: több szem, többet lát! 

CSATLAKOZZ

https://www.goodreads.com/book/show/11468377-thinking-fast-and-slow
https://kinedok.net/join-us
https://kinedok.net/join-us
https://kinedok.net/join-us
https://kinedok.net/join-us

